2

	Муниципальный район
«ЛЕНСКИЙ РАЙОН»
Республики Саха 
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	Саха Өрөспүүбүлүкэтин
«ЛЕНСКЭЙ ОРОЙУОНА» 
муниципальнай
оройуона

	     РАСПОРЯЖЕНИЕ
	               Дьаhал

	[bookmark: _GoBack]                г. Ленск
	                  Ленскэй к.

	
от «29» октября 2026 года                               № 01-04-1530/6




Об утверждении Порядка (плана) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения на территории 
МР «Ленский район» 2026-2027 года

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», со статьей 6 Федерального закона от 27.07.2010 №190-ФЗ «О теплоснабжении», Федеральным законом от 11.11.1994 №68-ФЗ «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера», приказом МЧС России от 08.07.2004 № 329 «Об утверждении критериев информации о чрезвычайных ситуациях», приказом Министерства энергетики Российской Федерации от 13.11.2024 г. № 2234 «Об утверждении правил оценки готовности к отопительному периоду», в целях обеспечения устойчивого функционирования объектов жилищно-коммунального хозяйства и объектов теплоэнергетики в осенне-зимний период 2026-2027 гг.:
1.	Утвердить Порядок (план) действий по ликвидации аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения на территории МР «Ленский район» в период отопительного сезона 2026 - 2027 года согласно Приложению, к настоящему распоряжению.
2.	Главному специалисту управления делами (Павлова О.Д.) разместить настоящее распоряжение на официальном сайте муниципального района «Ленский район».
3.	Контроль исполнения настоящего распоряжения возложить на заместителя главы по производственным вопросам Юринка А.С.

	 Глава                                           п/п                                               А.В. Черепанов

	





Приложение к
распоряжению главы 
от «29» октября  2026 г. 
№ 01-04-1530/6

Порядок (план) действий по ликвидации аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения на территории МР «Ленский район» в период отопительного сезона 2026 - 2027 года
1. Настоящий «Порядок (план) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения на территории МР «Ленский район» (далее - Порядок) разработан в соответствии с законодательством Российской Федерации нормами и правилами в сфере предоставления жилищно-коммунальных услуг потребителям на основании:
- Жилищного кодекса Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ;
- Федерального закона от 27.07.2010 №190-ФЗ «О теплоснабжении»;
- Приказа Минэнерго от 13.11.2024 г. № 2234 «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительном период и порядка проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду» (далее Правила);
- Распоряжения Правительства Республики Саха (Якутия) от 20.04.2026 г. № 264- р «О мерах по подготовке объектов жилищно-коммунального хозяйства, предприятий топливо-энергетическою комплекса, жилищного фонда и объектов социального назначения Республики Саха (Якутия) к отопительному периоду 2026-2027 года»;
- Постановления МР «Ленского район» от 04.05.2026 г. № 01-03-313/6 
«О мерах по подготовке объектов жилищно-коммунального хозяйства, предприятий топливно-энергетического комплекса, жилищного фонда и объектов социального назначения Ленского района к отопительному сезону 2026-2027 года».
2. Действие настоящего Порядка распространяется на отношения по организации взаимодействия в ходе ликвидации аварий в системах теплоснабжения между организацией теплоснабжения, электроснабжения и водоснабжения ресурсоснабжающими предприятиями: «Сахаэнерго», ЛФ АО «ТЭС», ООО «Теплостройкомплекс», ЛЭР ЗЭС ПАО «Якутсэнерго», ООО «Энергостройкомплекс», ИП Яковлев, осуществляющими деятельность на территории МР «Ленский район», а также абонентами (потребителями коммунальных ресурсов).
3. В настоящем Порядке используются понятия и определения в значениях, определенных законодательством Российской Федерации:
внутридомовые инженерные системы - являющиеся общим имуществом собственников помещений в многоквартирном доме инженерные коммуникации (сети), механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, предназначенные для подачи коммунальных ресурсов от централизованных сетей инженерно-технического обеспечения до внутриквартирного оборудования, а также для производства и предоставления исполнителем коммунальной услуги по отоплению и (или) горячему водоснабжению;
исполнитель - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы или индивидуальный предприниматель, предоставляющие потребителю коммунальные услуги;
коммунальные услуги - осуществление деятельности исполнителя по подаче потребителям любого коммунального ресурса в отдельности или двух и более, из них в любом сочетании с целью обеспечения благоприятных и безопасных условий использования жилых, нежилых помещений, общего имущества в многоквартирном доме в случаях, установленных Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах;
коммунальные ресурсы - холодная вода, горячая вода, электрическая энергия, тепловая энергия, теплоноситель в виде горячей воды в открытых системах теплоснабжения (горячего водоснабжения). К коммунальным ресурсам приравниваются также сточные воды, отводимые по централизованным сетям инженерно-технического обеспечения;
потребитель - собственник помещения в многоквартирном доме, жилого дома, домовладения, а также лицо, пользующееся на ином законном основании помещением в многоквартирном доме, жилым домом, домовладением, потребляющее коммунальные услуги:
ресурсоснабжающая организация - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, осуществляющий продажу коммунальных ресурсов (отведение сточных вод);
система теплоснабжения - совокупность источников тепловой энергии и теплопотребляющих установок, технологически соединенных тепловыми сетями;
теплоснабжающая организация - организация, оказывающая услуги по передаче тепловой энергии;
тепловая сеть - совокупность устройств (включая центральные тепловые пункты, насосные станции), предназначенных для передачи тепловой энергии, теплоносителя от источников тепловой энергии до теплопотребляющих установок;
источник тепловой энергии - устройство, предназначенное для производства тепловой энергии;
централизованные сети инженерно-технического обеспечения - совокупность трубопроводов, коммуникаций и других сооружений, предназначенных для подачи коммунальных ресурсов к внутридомовым инженерным системам (отведения сточных вод из внутридомовых инженерных систем):
технологические нарушения - нарушения в работе систем коммунального энергоснабжения (электроснабжения; теплоснабжения) и эксплуатирующих их организаций в зависимости от характера и тяжести последствий (воздействие на персонал; отклонение параметров энергоносителя; экологическое воздействие; объем повреждения оборудования: другие факторы снижения надежности) подразделяются на аварии и инциденты;
инцидент - отказ или повреждение оборудования и (или) сетей, отклонения от установленных режимов, нарушение федеральных законов и иных правовых актов Российской Федерации, а также нормативных технических документов, устанавливающих правила ведения работ на опасном производственном объекте, включая:
технологический отказ - вынужденное отключение или ограничение работоспособности оборудования, приведшее к нарушению процесса производства и (или) передачи электрической и тепловой энергии потреби гелям, если они не содержат признаков аварии:
управляющая организация - юридическое лицо, независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, управляющие многоквартирным домом на основании договора управления многоквартирным домом;
текущий ремонт - ремонт, выполняемый для поддержания технических и экономических характеристик объекта в заданных пределах с заменой и (или) восстановлением отдельных быстро изнашивающихся составных частей и деталей;
аварийная ситуация - технологическое нарушение, приведшее к разрушению или повреждению сооружений и (или) технических устройств (оборудования), неконтролируемому взрыву и (или) выбросу опасных веществ, полному или частичному ограничению режима потребления тепловой энергии;
4. К перечню возможных последствий аварийных ситуаций (чрезвычайных ситуаций) на тепловых сетях и источниках тепловой энергии относятся:
- Авария на объектах теплоснабжения повлекшая нарушение условия жизнедеятельности 50 человек и более, на 1 сутки и более при условии: температура воздуха в жилых комнатах более суток фиксируется ниже +18 °С в холодный период;
- Прекращение теплоснабжения потребителей в отопительный период на срок более 24 часов;
- Разрушение или повреждение оборудования объектов, которое привело к выходу из строя источников тепловой энергии или тепловых сетей на срок 3 суток и более;
- Разрушение или повреждение сооружений, в которых находятся объекты, которое привело к прекращению теплоснабжения потребителей (в количестве 50 человек и более);
- Перерыв теплоснабжения в период отопительного зимнего периода (ОЗП) потребителей (в количестве 50 человек и более) на срок более 6 часов;
- Снижение температуры теплоносителя в подающем трубопроводе тепловой сети в отопительный период на 30 процентов и более по сравнению с температурным графиком системы теплоснабжения;
- Отказ элементов систем, сетей и источников теплоснабжения, повлекший Прекращение подачи тепловой энергии потребителям и абонентам на отопление и горячее водоснабжение на период более 8 часов, считается аварией согласно приказу Минрегиона Российской Федерации от 14.04.2008 № 48 «Методика проведения мониторинга выполнения производственных и инвестиционных программ организаций коммунального комплекса».
5. Основными целями настоящего Порядка являются:
- Повышение эффективности, устойчивости и надежности функционирования объектов жилищно-коммунального хозяйства на территории МР «Ленский район»;
- Мобилизация усилий по ликвидации технологических нарушений и аварийных ситуаций на объектах теплоснабжения МР «Ленский район»;
- Снижение уровня технологических нарушений на объектах теплоснабжения, минимизация последствий возникновения технологических нарушений и аварийных ситуаций на объектах теплоснабжения 
МР «Ленский район».
6. Основной задачей ресурсоснабжающей организации, управляющей организации, является обеспечение устойчивой и бесперебойной работы тепловых, водопроводных, электрических сетей, обеспечение качества предоставления коммунальных ресурсов в пределах нормативов, принятие оперативных мер по предупреждению, локализации и ликвидации последствий аварий на источниках теплоснабжения, тепловых, водопроводных и электрических сетях.
7. Основными направлениями предупреждения возникновения аварий являются:
- Содержание оборудования системы теплоснабжения в технически исправном состоянии;
- Постоянная подготовка персонала к ликвидации возможных технологических нарушении путем повышения качества профессиональной подготовки, своевременного проведения противоаварийных тренировок;
-   Создание необходимых аварийных запасов материалов и оборудования;
- Обеспечение персонала необходимыми средствами защиты, связи, пожаротушения, инструментом, автотранспортом и другими механизмами:
- Обеспечение наличия на рабочих местах схем технологических соединений трубопроводов, программ технологических переключений, инструкций по ликвидации технологических нарушений.
8. Ресурсоснабжающие организации, управляющие организации должны иметь круглосуточно работающие диспетчерские и (или) аварийно-восстановительные службы (аварийно-диспетчерские службы) (далее - ДС и (или) ABC (АДС) соответственно).
Состав ABC, перечень машин и механизмов, приспособлений и материалов для ликвидации аварийных ситуаций утверждается руководителем организации.
Взаимодействие ресурсоснабжающей и управляющей организаций при ликвидации аварийных ситуаций
1. Теплоснабжающая организация и управляющая организация, осуществляющие свою деятельность в одной системе теплоснабжения, ежегодно до начала отопительного периода обязаны заключать между собой соглашение об управлении системой теплоснабжения в соответствии с правилами организации теплоснабжения, утвержденными Правительством Российской Федерации.
Предметом соглашения является порядок взаимных действий по обеспечению функционирования системы теплоснабжения в соответствии е требованиями Федерального закона от 27.07.2010 №190 «О теплоснабжении». Обязательными условиями указанного соглашения являются:
- Определение соподчиненности диспетчерских служб теплоснабжающей организации и управляющей организации, порядок их взаимодействия;
- Порядок организации наладки тепловых сетей и внутридомовых инженерных системах в многоквартирных домах;
- Порядок обеспечения доступа сторон соглашения или, по взаимной договоренности сторон соглашения, другой организации к тепловым сетям для осуществления наладки тепловых сетей и регулирования работы системы теплоснабжения;
- Порядок взаимодействия теплоснабжающей организации и управляющей организации в чрезвычайных ситуациях и аварийных ситуациях.
2. При возникновении аварийной ситуации на наружных сетях и источниках теплоснабжения теплоснабжающая организация обязана:
- Принять меры по обеспечению безопасности на месте аварии (ограждение, освещение, охрана) и действовать в соответствии с ведомственными инструкциями по ликвидации аварийных ситуаций;
- Силами аварийно-восстановительных бригад (групп) незамедлительно приступить к ликвидации создавшейся аварийной ситуации.
Диспетчер ДС и (или) АВС (АДС) сообщает:
-  В МКУ «ЕДДС Ленского района»;
- Диспетчерам тех организаций, которым необходимо изменить или прекратить работу оборудования и иных объектов жизнеобеспечения;
-  Диспетчерским службам управляющей организации;
- По окончании ликвидации аварии оповестить о времени подключения управляющую организацию и другие организации (учреждения здравоохранения, образовательные учреждения, социальные учреждения, правоохранительных органов).
	3. При возникновении аварийных ситуаций на внутридомовых инженерных системах отопления управляющая организация обязана обеспечить:
- Ответ на сообщения собственников квартир или пользователей помещения в многоквартирном доме, учреждений здравоохранения, образовательных учреждений, социальные учреждений, правоохранительных органов в течение не более 5 минут;
- Оказание коммунальных услуг при аварийных повреждениях внутридомовых систем отопления в срок, не нарушающий установленную жилищным законодательством Российской Федерации продолжительность перерывов в предоставлении коммунальных услуг;
- Проинформировать собственника или пользователя помещения в многоквартирном доме в течение получаса с момента регистрации заявки о планируемых сроках исполнения заявки;
- При невозможности отключения внутренних систем в границах эксплуатационной ответственности направить телефонограмму теплоснабжающей организации об отключении дома на наружных инженерных сетях;
- После ликвидации аварии в течение 10 минут оповестить МКУ «ЕДДС Ленского района» и теплоснабжающую организацию;
- Организации, независимо от формы собственности и ведомственной принадлежности, имеющие на своем балансе коммуникации или сооружения, расположенные в районе возникновения	аварии по вызову диспетчера ресурсоснабжающей организации, управляющей организации направляют в любое время суток в течение 1 часа своих представителей (ответственных дежурных) для согласования условий производства работ по ликвидации аварии.

Риски возникновения аварий
Наиболее вероятными причинами возникновения аварий и сбоев в работе котельных и тепловых сетей могут послужить:
· Прекращение подачи электрической энергии, холодной воды, топлива на источник тепловой энергии;
· Внеплановая остановка (выход из строя) оборудования на объектах системы теплоснабжения;
· Неблагоприятные погодно-климатические явления (ураган, сильные ветры, сильные морозы, обледенение);
· Человеческий фактор (неправильные действия персонала).
Состав и дислокация сил и средств
К работам при ликвидации последствий аварийных ситуации привлекаются специалисты аварийно-диспетчерских служб, оперативный персонал котельных, ремонтные бригады, специальная техника и оборудование организации, в эксплуатации которой находится система теплоснабжения в круглосуточном режиме, посменно, а также аварийные бригады теплоснабжающей организации.
Нормативное количество ресурсов, необходимых для выполнения работ по ликвидации последствий аварийных ситуаций, осуществляющих эксплуатацию систем теплоснабжения, приведено в таблице №1.
Таблица №1

	Наименование
	Функциональные группы
	Силы
	Средства

	1
	2
	3
	4

	Теплоснабжающая
организация
	Аварийно-диспетчерская служба
	Дежурный диспетчер, начальник смены, водитель, слесаря
	Автомобиль

	
	Оперативный персонал
	Операторы, аппаратчики
	

	
	Аварийная бригада (по вызову)
	Мастер, слесаря по ремонту тепловых сетей, сварщики, водители
	Автокран
Автомобиль



Перечень мероприятий, направленных на обеспечение безопасности населения (в случае, если в результате аварий на объекте теплоснабжения может возникнуть угроза безопасности населения)
1. Планирование и организация ремонтно-восстановительных работ на объектах системы теплоснабжения осуществляется первым заместителем главы МР «Ленский район», отвечающим за функционирование объектов жилищно- коммунального хозяйства и руководством теплоснабжающей организации, эксплуатирующей объект.
Устранение последствий аварийных ситуаций на тепловых сетях и объектах централизованного теплоснабжения, повлекшее временное (в пределах нормативно допустимого времени) прекращение теплоснабжения или незначительные отклонение параметров теплоснабжения от нормативного значения, организуется силами и средствами эксплуатирующей организации в соответствии с установленным внутри организации порядком. 
Оповещение других участников процесса централизованного теплоснабжения (потребителей) по указанной ситуации осуществляется в соответствии с регламентами (инструкциями) по взаимодействию дежурно-диспетчерских служб организаций или иными согласованными распорядительными документами.
В случае, если возникновение аварийных ситуаций на тепловых сетях и объектах централизованного теплоснабжения может повлиять на функционирование иных смежных инженерных сетей и объектов, эксплуатирующая организация оповещает любым доступным способом о повреждениях владельцев коммуникаций, смежных с поврежденной.
В зависимости от вида и масштаба аварии эксплуатирующей организацией принимаются неотложные меры по проведению ремонтно-восстановительных и других работ, направленных на недопущение размораживания систем теплоснабжения и скорейшую подачу тепла в социально значимые объекты. Нормативное время готовности к работам по ликвидации аварии - не более 60 минут.
В зависимости от температуры наружного воздуха установлено нормативное время на устранение аварийной ситуации. Значения нормативного времени на устранение аварийной ситуации приведены в таблицах:
Расчеты допустимого времени устранения технологических нарушений на объектах теплоснабжения (Ориентировочно исходя пост. Правительства №354 от 06.05.2011 г., пост. Главного сан. врача РФ от 28.01.2021 №2. СанПиН 1.2.3685-21) - таблица №2.
Таблица №2
	№
п/п
	Наименование технологического нарушения
	Время на устранение
	Ожидаемая температура в жилых помещениях при температуре наружного воздуха, С0

	
	
	
	0
	-10
	-20
	Более - 20

	1
	Отключение отопления
	2 часа
	20
	18
	15
	15

	2
	Отключение отопления
	4 часа
	10
	15
	15
	15

	3
	Отключение отопления
	6 часов
	18
	15
	15
	10

	4
	Отключение отопления
	8 часов
	17
	15
	10
	10



Расчеты допустимого времени устранения технологических нарушений на объектах электроснабжения — таблица №3
Таблица №3
	№
п/п
	Наименование технологического нарушения
	Время устранения

	1
	Отключение электроснабжения
	Более 2 часов



Порядок организации материально-технического, инженерного и финансового обеспечения операций по локализации и ликвидации аварий на объекте теплоснабжения.

В случае возникновения аварийных ситуаций требуется привлечение сил и средств, достаточных для решения поставленных задач в нормативные сроки.
Для устранения последствий аварийных ситуаций создаются и используются резервы финансовых средств и материально-технического обеспечения теплоснабжающей организации.
Объёмы резервов финансовых ресурсов (резервных фондов) 
МР «Ленский район» определяются ежегодно и утверждаются нормативным правовым актом. Объёмы резервных фондов должны обеспечивать проведение аварийно-восстановительных работ в нормативные сроки. 
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